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Betten Huber GmbH, Schmiedgasse 22, 86150 Augsburg
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I. Allgemeine Geschéftsbedingungen und Kundeninformationen

a)

b)

Vertragsgrundlage

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln die Vertragsbeziehung zwischen der Betten
Huber GmbH, Schmidgasse 22, 86150 Augsburg, Tel. +49 (0)821/33 9 38, Fax. +49 (0)821/
30497, Email: service@bettenhuber.de (nachfolgend ,Verkaufer) und dem Kunden bei
Verkaufen tUber den Onlineshop bettenhuber.de Uber die vom Verkaufer eingestellten Waren.

Kunden im Sinne dieser Bestimmungen sind sowohl Verbraucher (jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlielt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen) als auch Unternehmer (jede
natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschafts in Ausibung ihrer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Téatigkeit
handelt.

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen finden in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
glltigen Fassung fir alle Warenliefervertrage Anwendung, die unter ausschlie3licher Verwendung
von Fernkommunikationsmitteln zustande gekommen sind.

Abweichende AGB des Kunden finden nur dann Anwendung, wenn deren Einbeziehung
ausdrucklich vereinbart worden ist. Eine Vereinbarung kann nicht bereits darin gesehen werden,
dass der Verkaufer in Kenntnis etwaiger Kunden-AGB die vereinbarte Leistung erbringt. Dies gilt
auch, wenn der Verkaufer der Geltung der Kunden-AGB bei Lieferung nicht ausdrtcklich
widersprochen hat.

Die Vertragssprache ist deutsch. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gegentber einem Verbraucher gilt diese Rechtswahl nur
insoweit, als ihm dadurch nicht der Schutz entzogen wird, der ihm durch diejenigen zwingenden
Bestimmungen des Landes in welchem der Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat,
gewahrt wird.



b)

c)

d)

Angebot, Zustandekommen des Vertrages, Korrekturméglichkeiten,
Vertragstextspeicherung

Die Produktbeschreibung auf den Onlineshopseiten des Verkdufers stellen unverbindliche
Angebote zur Abgabe einer Bestellung dar.

Nach dem Durchlaufen des Bestellablaufes durch den Kunden kommt der Kaufvertrag nach dem
Eingang der verbindlichen Bestellung des Kunden durch Ubermittlung der Vertragsbestatigung
durch den Verkaufer per E-Mail zustande. Die zunachst versendete automatische Bestatigung
des Bestelleingangs stellt keine Annahme des Vertragsangebotes dar, sondern bestéatigt lediglich
den Eingang der Bestellung. Wird das Vertragsangebot nicht innerhalb von 2 Tagen durch
Ubersendung einer Auftragsbestétigung angenommen, gilt dieses als abgelehnt und der Kunde
ist hieran nicht mehr gebunden.

Bei der Zahlungsart Giropay kommt der Vertrag zum Zeitpunkt der Bestatigung der
Zahlungsanweisung an Giropay durch den Kunden zustande.

Bei Kreditkartenzahlung kommt der Vertrag zum Zeitpunkt der Kreditkartenbelastung zustande.
Die Belastung erfolgt mit Abschluss der Bestellung.

Zur Abgabe der verbindlichen Bestellung des Kunden Uber das Online-Warenkorbsystem des
Verkaufers legt der Kunde den bzw. die ausgewahlten Artikel durch Anklicken des Buttons ,In den
Warenkorb® in den virtuellen ,Warenkorb“. Diesen kann der Kunde jederzeit durch Anklicken der
gleichlautende Schaltflache am rechten oberen Seitenrand 6ffnen und Anderungen vornehmen.
Nachdem der Kunde die gewtinschten Artikel in den ,Warenkorb“ gelegt hat, gelangt der Kunde
Uber den Warenkorb mittels Betatigung der Schaltfliche weiter zunachst zur Eingabe der
personlichen Daten bzw. zum Login-Bereich, soweit der Kunde beim Verkaufer bereits ein Konto
eingerichtet hat. In der weiteren Folge gelangt der Kunde Uber die Auswahl der Zahlart und der
Versandmethode auf die Bestellibersichtsseite. Hier kann der Kunde nochmals alle Bestelldaten
prifen und ggf. Anderungen oder Anpassungen (zum Beispiel durch Betatigung der ,Zuriick“-
Funktion des Internetbrowsers vornehmen oder die Bestellung abbrechen (bspw. durch SchlieRen
des Browserfensters). Erst mit dem Anklicken des Buttons ,zahlungspflichtig bestellen ist der
Bestellvorgang abgeschlossen.

Hinweis zur Vertragstextspeicherung

Die Daten der Bestellung des Kunden und der Vertragstext werden von dem Verkaufer nicht in
einer fur den Kunden nachtraglich noch zugreifbaren Form gespeichert fur den Fall, dass der
Kunde seine Bestelldaten dokumentieren mdchte, kann der Kunde diese vor Abgabe der
verbindlichen Bestellung kopieren, ausdrucken oder auf sonstige Art speichern. Der Verkaufer
Ubermittelt dem Kunden jedoch spatestens eine Vertragsbestatigung, in welcher der
Vertragsinhalt wiedergegeben ist:

PayPal

Entscheidet sich der Kunde fur die Zahlungsmethode ,PayPal‘ kommt in Abweichung zu Ziffer
2.a) der Vertrag zwischen dem Kunden und dem Verkaufer mit der Betédtigung des Buttons
,Zzahlungspflichtig bestellen“ unmittelbar zustande.

Am Ende des Bestellablaufes erscheint die Eingabemaske von PayPal in welche der Kunde seine
bei PayPal hinterlegte E-Mail-Adresse und sein PayPal-Passwort eintragt. Mit Bestatigung der
Zahlung durch den Kunden wird der, aufgrund des geschlossenen Kaufvertrags Uber die vom
Kunden ausgewahlten Produkte anfallende, Kaufpreis inklusive der etwaig anfallenden



f)

a)

b)

Versandkosten dem Konto des Verkaufers unmittelbar gutgeschrieben. Der Versand erfolgt einen
Werktag nach Zahlungsanweisung, gleichbedeutend mit dem Eingang der Zahlung.

Bestellablauf giropay

Moéchte der Kunde die Zahlungsart giropay nutzen, so wahlt er im Bestellablauf bei der Auswahl
der Zahlungsarten ,giropay“ aus und gibt in die hierfiir vorgesehene Eingabemaske die BIC
seiner Bank ein. Im Anschluss an die Absendung der Bestellung durch das Anklicken des Buttons
.kostenpflichtig bestellen“ wird der Kunde auf die Onlinebankingseite seiner Bank weitergeleitet,
wo sich der Kéaufer in seinen Onlinebankingaccount einloggt und die Zahlung, ggf., nach Eingabe
einer TAN, bestatigen kann. Stets hat der Kaufer dabei die Méglichkeit, die Zahlungsdaten zu
Uberprifen und ggf. giropay (also die Zahlung) abzubrechen und auf die Seiten des Verkéaufers
zuriickzukehren bzw. den Kauf ganzlich abzubrechen. Nach Abschluss der Bestéatigung der
Zahlungsanweisung durch das Anklicken des Buttons ,Jetzt bezahlen®, gelangt der Kaufer tber
den Button ,giropay beenden + zuriick zum Shop* wieder auf die Seiten des Verkaufers.

Um die Zahlungsart giropay nutzen zu kdnnen, ist es erforderlich, dass die Bank des Kaufers an
dem Zahlungssystem von giropay teilnimmt (Uberprifbar unter https://www.giropay.de/kaeufer/).

Hinweis zur Vertragstextspeicherung

Die Daten der Bestellung des Kunden und der Vertragstext werden von dem Verkaufer nicht in
einer fir den Kunden nachtraglich noch zugreifbaren Form gespeichert. Fir den Fall, dass der der
Kunde seine Bestelldaten dokumentieren mdchte, kann der Kunde diese vor Abgabe der
verbindlichen Bestellung kopieren, ausdrucken oder auf sonstige Art speichern.’

Der Verkaufer Ubermittelt dem Kunden jedoch spatestens bei Lieferung der Ware eine
Vertragsbestatigung, in welcher der Vertragsinhalt wiedergegeben ist:

Bezahlung, Auslieferung

Soweit nicht etwas anderes vereinbart wurde, erfolgt die Lieferung einer bestellten Ware
ausschlieRlich gegen Zahlung bei Abholung,oder Vorkasse per Kreditkarte oder Giropay an die im
Rahmen des Bestellvorgangs hinterlegte Adresse. Etwas anderes gilt lediglich bei Zahlung mittels
PayPal, hier erfolgt die Lieferung an die zum Zeitpunkt der Bezahlung bei PayPal hinterlegte
Adresse.

Haben der Kunde und der Verkaufer nichts Gegenteiliges vereinbart, ist bei Vorkasse die Zahlung
sofort nach Vertragsschluss féllig.

Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, die Zahlungsart Barzahlung bei Abholung
auszuschlieRen bzw. eine bestimmte Zahlungsart zu bestimmen.

Die Lieferung erfolgt innerhalb von 5 Werktagen nach Zustandekommen des Vertrages soweit in
der Artikelbeschreibung nicht ausdriicklich eine hiervon abweichende Lieferzeit genannt ist oder
ausdriicklich eine andere Lieferzeit vereinbart worden ist.

An Sonn- und Feiertagen erfolgen keine Lieferungen

Moéchte der Kunde von der Mdoglichkeit der Selbstabholung Gebrauch machen, so entstehen
keine Versandkosten. Der Verkaufer ubermittelt dem Kunden zunéchst eine E-Mail, dass die
Ware fur den Kunden zur Abholung bereit steht. Diese kann sodann nach Terminabsprache mit
dem Verkaufer durch den Kunden abgeholt werden.


https://www.giropay.de/kaeufer/

d)

b)

Wahlt der Kunde die Mdglichkeit der Bezahlung mittels PayPal, wird die Zahlungsabwicklung
durch die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg
durchgefiihrt. Hierbei gelten die Nutzungsbedingungen der PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.
die der Kunde mit einem Konto bei der PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A. hier einsehen kann
https://lwww.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full; soweit der Kunde nicht {ber
eine entsprechendes Konto verfigt, kommen die Nutzungsbedingungen ,Bedingungen fur
Zahlungen ohne PayPal-Konto“ zur Anwendung, die der Kunde unter nachfolgender Internet-
Adresse einsehen kann https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full.

Im Falle der Zahlung bei Abholung informiert der Verkaufer den Kunden Uber die Bereitstellung
der Ware zur Abholung. Sodann vereinbaren der Verkaufer und der Kunde einen Termin zur
Abholung der Ware beim Verkaufer.

Preise und Versandkosten

Alle Preise sind in Euro (€) angegeben und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer, sowie
sonstige Preisbestandteile und etwaig weitere anfallende Steuern und Abgaben
(Gesamtpreis/Endpreis). Die Preise gelten ausschlieBlich fir Bestellungen Uber unseren
Onlineshop.

Zu den Produktpreisen kommen die jeweiligen Verpackungs-/Versandkosten gemaf
Artikelbeschreibung.

Neben den Versandkosten kdnnen bei Lieferungen auferhalb Deutschlands Zoélle, Zollgebihren
und Einfuhrumsatzsteuern fallig werden. Diese Kosten sind vom Kunden zu tragen und werden in
der Regel nicht vom Verkaufer eingezogen. Der Kunde stellt den Verkaufer von einer
Inanspruchnahme hinsichtlich dieser Kosten frei. Fur die korrekte Verzollung der Ware und die
daraus entstehenden Kosten ist der Kunde verantwortlich.

Gewahrleistung

Dem Kunden stehen, die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte zu.

Eigentumsvorbehalt

Die verkaufte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum der Betten Huber GmbH.
Gerichtsstandvereinbarung

Ist der Vertragspartner ein Kaufmann, eine juristische Person des &ffentlichen Rechts oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermdégen, wird als ausschliel3licher Gerichtsstand unser
Geschéftssitz Augsburg-fur alle Anspriiche, die sich aus oder aufgrund dieses Vertrages ergeben,
vereinbart.

Ziffer 7. a) gilt auch gegeniber Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland
haben, oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen

Aufenthaltsort nach auBerhalb von Deutschland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.



10.

teil.

11.

Dies gilt nicht, sofern der Kunde Verbraucher ist und seinen Wohnsitz bzw. seinen gewohnlichen
Aufenthalt in einem Mitgliedsstaat der Européischen Union hat. In diesem Fall ist Klage vor dem
zustandigen Gericht des Wohnsitzmitgliedstaates zu erheben.

Pflichten des Kunden

Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm beim Verkéaufer hinterlegte Emailadresse korrekt
ist. Des Weiteren ist durch den Kunden zu gewahrleisten, dass er unter der hinterlegten Adresse
Emails empfangen kann und dies insbesondere nicht durch einen SPAM-Filter verhindert wird,
um den Zugang der zum Teil automatisiert per Email Ubermittelten im Rahmen des
Vertragsschlusses erforderlichen Informationen zu gewahrleisten.

Informationen zur Onlinestreitbeilegung.

Seit dem 15. Februar 2016 stellt die EU-Kommission eine Internetplattform zur Online-Beilegung
von Streitigkeiten (sog. "OS-Plattform") bereit. Die OS-Plattform soll als zentrale Anlaufstelle fur
Verbraucher und Unternehmer dienen, um im Rahmen von Online-Rechtsgeschéaften entstandene
Streitigkeiten auRergerichtlich beizulegen. Der nachfolgende Link fiihrt zu der OS-Plattform:
http://ec.europa.eu/consumers/odr service@bettenhuber.de

Allgemeine Information zur Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstellen

An einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle nehmen wir nicht

Batterieentsorgungshinweis
Nachdem wir mit Batterien und Akkus handeln, bzw. mit Geraten, die diese enthalten, sind wir
verpflichtet, Sie wie nachfolgend zu belehren:

Bitte beachten Sie, dass Altbatterien nicht Uber den Hausmill entsorgt werden dirfen (dies wird
durch das Symbol der durchgestrichenen Milltonne auf der Batterie kenntlich gemacht). Aus
diesem Grunde sind Sie als Endnutzer zur Rlckgabe gebrauchter Batterien gesetzlich
verpflichtet.

Die folgenden weiteren Zeichen kénnen Sie neben der durchgestrichenen Miilltonne finden:
Pb = Batterie enthalt mehr als 0,004 Masseprozent Blei

Cd = Batterie enthalt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium

Hg = Batterie enthalt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber.

Wir weisen darauf hin, dass Sie Altbatterien auch bei uns Betten Huber GmbH,

Schmiedgasse 22, 86150 Augsburg unentgeltlich abgeben kénnen, sofern wir diese auch
als Neubatterien anbieten oder angeboten haben.

Stand 21.09.2017
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